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LINEAMIENTOS Y
SERVICIOS
TECNOLOGICOS EN
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LA ADMINISTRACION
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INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA, LOS
SISTEMAS DE
INFORMACION
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COMUNICACIONES EN
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INTEGRACION E
IMPLEMENTACION DE

LA
INNOVACION EN
TECNOLOGIAS DE
INFORMACION, PARA
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CONFIDENCIALIDAD
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ACTIVIDADES Y
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INSTITUCIONAL.
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[CONTROLES ESTABLECIDOS PARA LOS
RIESGOS

1. FORMULACION INOPORTUNA
DEL PLAN ESTRATEGICO DE
TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION
2. FALTA DE EQUIPOS
TECNOLOGICOS
NECESARIOS
PARA EL RESPALDO DE LA
INFORMACION GENERADA EN
LA ENTIDAD
3. POSIBLE PERDIDA DE LA
INFORMACION GENERADA
EN
LA ENTIDAD POR FALTA DE
EQUIPOS TECNOLOGICOS
ADECUADOS
4. DEMORAS EN LA ENTREGA
DE
LA INFORMACION Y RETRASOS
PAR DAR OPORTUNDA
RESPUESTA A LA CIUDADANIA

1. REALIZAR BUSQUEDA ACTIVA
DE LA INFORMACION QUE
PERMITA'Y ALIMENTE LA
REALIZACION DEL PLAN
2. REALIZAR MESAS DE
TRABAJO
QUE PERMITA OBTENER
INFORMACION PARA LA
FORMULACION DEL PLAN
3. PRESENTAR PLAN DE
NECESIDADES A LA
GERENCIA PARA SU ESTUDIO Y
POSTERIOR ADQUISICION DE
EQUIPOS
DE COMPUTOS
4. REALIZAR SEGUIMIENTO AL
PROCESO DE COMPRAS DE
EQUIPOS DE COMPUTOS Y
POSTERIOR INSTALACION
5. REALIZAR RESPALDO DE LA
INFORMACION GENERADA POR
LA ENTIDAD
6. SOLICITAR A LAS
DEPENDENCIAS DE LA
ENTIDAD
EL ENVIO DE LA INFORMACION
GENERADA PARA SU CUSTODIA
Y CONSERVACION
7. REALIZAR RESPALDO DE LA
INFORMACION GENERADA POR
LA ENTIDAD
8. ADOPTAR UN MECANISMO
QUE PERMITA SUPLIR LA CAIDA
DE LARED Y AFECTE LA
COMUNICACION CON LOS
TERCEROS




FORMATO PLAN DE ACCION

CQR\,.V.ENDA/@{' PLAN INSTITUCIONAL PLAN ESTRATEGICO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION-PETI 2024
FONDO DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL Y REFORMA URBANA DISTRITAL "CORVIVIENDA"

FECHA ELABORACION DiA: 31 MES:DICIEMBRE ANO: 2023

PLANTEAMIENTO ESTRATEGICO PLAN INSTITUCIONAL ARTICULACION MIPG
POLITICA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS
UNIDAD DE DESCRIPCION DEL META UNIDAD DE PROGRAMACION META DEPENDENCIA OBSERVACION O DIMENSIONES DE | POLITICAS DE GESTION Y PROCESO OBJETIVO
No. INDICADOR MEDIDA INDICADOR PESO ACTIVIDADES ACTIVIDAD MEDIDA RESPONSABLE RELACION MIPG DESEMPENO INSTITUCIONAL ASOCIADO INSTITUCIONAL RIESGOS ASOCIADOS AL CONTROLES ESTABLECIDOS PARA
INFORME MENSUAL PROPORCIONAR 7. REALIZAR BUSQUEDA ACTIVA
LINEAMIENTOS Y DE LA INFORMACION QUE
ACTIVIDADES SERVICIOS PERMITA Y ALIMENTE LA
RELACIONADAS CON TECNOLOGICOS EN REALIZACION DEL PLAN
COBERTURA DE RED, MATERIA 2. REALIZAR MESAS DE
COBERTURA DE DE GESTION DE LA TRABAJO
DETERMINAR GRADO ATENDER SOLICITUDES EN CORREOS INFORMAGION, QUE PERMITA OBTENER
GRADO DE OE CUMPLIMIENTO SOPORTE OFICINA ASESORA DE | CORPORATIVOS, MEDIANTE INFORMACION PARA LA
3 | CUMPLIMIENTO EN | PORCENTUAL EN SOPORTE 10% TECNICO PARA LOS 1 DOCUMENTO| 1/02/2024 | 31/12/2024 MENSUAL PLANEAGION ATENCION LA ADMINISTRACION FORMULACION DEL PLAN
SOPORTE TECNICO TECNICO USUARIOS DE LA ENTIDAD AL USUARIO, DE LA 3. PRESENTAR PLAN DE
REPARACION DE INFRAESTRUCTURA NECESIDADES A LA
EQUIPOS Y AFINES TECNOLOGICA, LOS GERENCIA PARA SU ESTUDIO Y
SISTEMAS DE POSTERIOR ADQUISICION DE
INFORMACION EQUIPOS
YLAS DE COMPUTOS
COMUNICACIONES EN 4. REALIZAR SEGUIMIENTO AL
FORMA OPORTUNA, PROCESO DE COMPRAS DE
DETERMINAR EL EFICIENTE Y 1';§_in;’*§£§ X:ggffggg‘\ EQUIPOS DE COMPUTOS Y
GRADO DE TRANSPARENTE QUE TECNOLOGIA DE LA POSTERIOR INSTALACION
CUMPLIMIENTO DE PERMITA LA NFORMAGION 5. REALIZAR RESPALDO DE LA
LAS SOLICITUDES DE INFORME MENSUAL INTEROPERABILIDA D, 2 FALTA DE EQUIPOS INFORMACION GENERADA POR
GRADO DE PUBLICACION EN DE EL i LA ENTIDAD
CUMPLIMIENTO DE SITIO WEB REALIZAR SEGUIMIENTO A OFICINA ASESORADE | SEGUIMIENTO A GOBIERNO ABIERTO, Ti?ég;ig:ggs 6. SOLICITAR ALAS
4 | SOLICITUDESDE | PORCENTUAL 20% | PUBLICACIONES EN SITIO 1 DOCUMENTO| 1/02/2024 | 31/12/2024 MENSUAL PLANEAGIGN PUBLICAGIONES EN EL DEPENDENGIAS DE LA
PARA EL RESPALDO DE LA
PUBLICACION EN WEB SITIO FORTALECIMIENTO, | |\ o uia o0 GENERADA EN ENTIDAD
SITIo WEB WEB 3. GESTION CON INTEGRACION E LAENTIDAD EL ENVIO DE LA INFORMACION
VALORES IMPLEMEI\:ZAC\ON PE| 5 pOSIBLE PERDIDA DE LA GENER:\I(J:/;\) ::QERA \/S/:Jc %uNsromA
PARA RESULTADOS. INNOVACION EN 'NFORMAC@: GENERADA | 7 REALIZAR RESPALDO DE LA
—— R TECNOLOGIAS DE LA ENTIDAD POR FALTADE | INFORMACION GENERADA POR
DESANEOLLS DE Vel E INFORMACION, PARA | £ ooc™necio ' oacos LA ENTIDAD
oo DESAIEOLG DE GARANTIZAR LA ADEGUADOS 8. ADOPTAR UN MECANISMO
SO TWARE AR o USTONES DE DISPONIBILIDAD, | 4 oo o N LA ENTREGA | QUE PERMITA SUPLIR LA CAIDA
U P viidvio INTEGRIDAD Y oE DE LA RED YOAFECTE LA
CONFIDENCIALIDAD COMUNICACION CON LOS
NECESIDADES EN CUBRIR LAS DESARROLLAR SOLUCIONES DE LA LAINFORMACION ¥ RETRASOS TERCEROS
SISTEMAS DE NECESIDADES EN DE SOFTWARE PARA CUBRIR MISMA EN LA PAR DAR OPORTUNDA
INFORMACION EN SISTEMAS DE . LAS OFICINA ASESORA DE [SOFTWARE REALIZACION DE Las | RESPUESTAALA CIUDADANIA
5 LA ENTIDAD PORCENTUAL * [INFORMACION ENLA [ 20% NECESIDADES EN SISTEMAS 4 SOFWARE 110212024 | 3171202024 | TRIMESTRAL |5\ ANEACION IMPLEMENTADO ACTIVIDADES Y
ENTIDAD DE INFORMACION EN LA CUMPLIMIENTO DE
ENTIDAD Los
OBJETIVOS
ESTRATEGICOS DE
CORVIVIENDA, EN LA
TOMA DE DECISIONES
Y EL DESARROLLO
T ENCUESTAS INSTITUCIONAL.
NIVEL INSATISFECHO
/ENCUESTAS REALIZAR MEDICION DEL
6 ﬁ’;ﬂi;@g}c‘m PEL [ porceNTUAL REALIZADAS) 10% NIVEL DE 4 DOCUMENTO| /0212024 | 31/12/2024 TRIMESTRAL S&ig:c/TcS)ESORA bE ‘SN; éﬁmiﬁ_ﬁo
SATISFACCION DEL USUARIO
3.1. GOBIERNO DIGITAL
3.2. SEGURIDAD DIGITAL GESTION TIC
'FUENTE: OFICINA ASESORA DE PLANEACION CORVIVIENDA.

PROCESO LOS RIESGOS



